RAPORT
OCENA ZAJEC DYDAKTYCZNYCH
I SATYSFAKCJA PRACOWNIKOW

w Uniwersyteckim Centrum Sportowym

w roku akademickim 2021/2022




Raport zostal sporzqdzony przez koordynatora ds. jakosci ksztalcenia w
Uniwersyteckim Centrum Sportowym na podstawie ankietowej oceny zajgc
dydaktycznych i badaniu satysfakcji pracownikow.

OCENA ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

1.Pytania ankietowe
Ankiety oceny zajeé i prowadzacych je nauczycieli zawieraty 9 punktow:
1-Program zaje¢ zawarty w sylabusie zostat w calo$ci zrealizowany

2-Prowadzacy byt dostepny dla studentéw na konsultacjach (takze online, w
czasie, gdy proces ksztatcenia byt realizowany zdalnie)

3-Prowadzacy byt zawsze przygotowany do zaj¢é

4-Prowadzacy efektywnie wykorzystyWal Cczas przeznaczony na zajecia
5-Prowadzgcy ocenit studentow sprawiedliwie

6-Prowadzacy realizowal zajecia w sposob jasny i zrozumialy
7-Prowadzacy wykazal wlasciwy poziom kultury osobistej

8-To byly warto$ciowe zajecia

9-Tre$é zajeé i sposdb ich prowadzenia umozliwiaty osiggnigcie zawartych w
sylabusie efektéw ksztalcenia

2. Zwrotnos¢ ankiet

Ankiety oceniajace nauczycieli akademickich i prowadzone przez nich
zajecia za rok akademicki 2021/22 uzyskaty zwrotnos¢ 21,82% (2020/21-
17,05%) co jest warto$ciag wyzsza niz §rednia uniwersytecka o 10,49%.

3.0golna ocena zajeé

Ocena $rednia prowadzonych zaje¢ w jednostce wyniosta 4,84(2021/22-
4,67) 1jest wyzsza o 0,18 od $redniej liczonej dla wszystkich wydziatow. W
stosunku do ubiegtego roku akademickiego ocena ta, zmienita si¢ 0 0,17 na
korzy$¢ tego roku.




Biorac pod uwage takie komponenty jak ocena prowadzacego i ocena
osiagnietych efektéw ksztalcenia wyniki przedstawia ponizsza tabela:

$rednia UMK
komponent 2021/22-UCS | 2020/21-UCS
2021/22
Ocena prowadzgcego 4,85 4,72 4,68
Ocena osiggnietych
efektow ksztalcenia 4,83 4,58 4,61
4.Wybrany komponent oceny: ocena prowadzacego
$rednia UMK
komponent 2021/22-UCS 2020/21-UCS
2021/22
Prowadzacy byl dostgpny dla
studentéw na konsultacjach 4,80 4,70 4,74
Prowadzacy byl zawsze
przygotowany do zajeé 4,90 4,67 4,73
Prowadzacy ocenit studentow
sprawiedliwie 4,85 4,77 4,66
Prowadzacy wykazat wlasciwy
poziom kultury osobistej 4,83 4,78 4,76
Prowadzacy realizowat zajecia w
sposob jasny i zrozumiaty 4,85 4,64 4,56
Prowadzacy efektywnie
wykorzystywal czas przeznaczony 4,87 4,64 4,64
na zajecia

Oceny wszystkich komponentow sg wyzsze niz w poprzednim roku
akademickim. Sa one réwniez wyzsze niz §rednie w catym Uniwersytecie
Mikotaja Kopernika.

5.0cena prowadzacego: najwyzej oceniani nauczyciele

W Uniwersyteckim Centrum Sportowym w roku akademickim 2021/22
obowigzkowe zajecia wychowania fizycznego ze studentami prowadzilo 16
nauczycieli. Najwyzsze $rednie ocen wérod prowadzacych zajecia, gdzie




wypetiono min. 20 kwestionariuszy a zwrotno$¢ ankiet jest nie mniejsza niz
20% uzyskali:

o mgr Zebrowski Lukasz 4,96
o mgra Lewandowska-Plinska Anna 4,94
o mgr Pawlowski Lukasz 4,94

6.Wybrany komponent oceny: ocena osiggnietych efektéw ksztalcenia

komponent 2021/22-UCS 2020/21-UCS $rednia UMK

Program zaje¢ zawarty w sylabusie
zostal w cato$ci zrealizowany

4,88 4,71 4,69

Tre$¢ zajec 1 sposodb ich

. prgwgdzema umozliwiaty . 4.85 4,59 4,60

osiagnigcie zawartych w sylabusie
efektow ksztalcenia

To byty warto§ciowe zajecia 4,77 4,43 4,53

Oceny osiggnietych efektow ksztatcenia sa wyzsze §rednio 0 0,26 niz w
roku akademickim 2020/21 i wyzsze od $redniej uniwersyteckiej w zakresie
0,19-0,25.

7.Komentarze studentéw do oceny zajeé

W ankietach dotyczacych minionego roku akademickiego studenci
napisali 195 komentarzy w tym 45 ukrytych. Wérdd nich dwa s3 bez oceny,
pie¢ jest w zakresie 1,00 — 2,44 i siedem w zakresie 3,25 — 3,89. Pozostale
komentarze ukryte sg zdecydowanie pozytywne. Wsrod komentarzy
widocznych dwa sg bez ocen i dwa z oceng ponizej 4,00.

Zwraca uwage fakt do§¢ duzej ilo$ci komentarzy wystawionych przez
studentéw. W poprzednim roku akademickim, 2020/21 byly to tylko 82
opisowe oceny w tym niestety az 25 bez oceny lub ponizej 4,00.

Po analizie komentarzy mozna stwierdzi¢, ze zajgcia wychowania
fizycznego przynoszg duzo pozytywnych efektow i sg przyjemnie i pozytecznie
spedzonym czasem przez studentow. Pozostate komentarze sg analizowane i
wyjasniane w trakcie rozmow z nauczycielami prze Dyrektora Centrum.




8.Podsumowanie oceny zajeé dydaktycznych

Z ankiet wynika, ze studenci w kazdym komponencie oceny wyzej
ocenili dzialania nauczycieli pracujacych w Uniwersyteckim Centrum
Sportowym w stosunku do roku poprzedniego. Jest to niewatpliwie efekt
zaniechania pracy zdalnej. Byl bardzo krétki okres, kiedy czgs$¢ studentow
pracowata w taki sposob. Dzialo si¢ tak z powodu decyzji dziekanow, poniewaz
Oni najlepiej orientowali si¢ w sytuacji zdrowotnej panujgcej na
poszczegolnych wydziatach. Pozostali studenci pracowali stacjonarnie. Byt to
dodatkowy wysitek dla nauczycieli, ktorzy pracowali w tych samych grupach w
r6Zny sposob.

Wszystkie wyniki sg wyzsze od $redniej UMK i w zalezno$ci od
komponentu réznice mieszczg si¢ w zakresie 0.09-0,29.Takie oceny ciesza 1
waznym jest, aby taki poziom utrzyma¢ w przysztych latach. Nie bedzie fatwo
poprawié¢ te wyniki, bo sg one juz na wysokim poziomie.

Trzeba wzmocni¢ dziatania zwigzane z mobilizacja studentéw do
wypeiania ankiet, aby ich zwrotno$¢ rosta. W minionym roku nastapita
poprawa o 4,77% jednak nadal nie jest ona satysfakcjonujgca. Nauczyciele
musza systematycznie przypomina¢ o trwajacych badaniach i prosi¢ studentow,
zeby zechcieli wyrazi¢ swoja opinie. Moze bgdzie dobrym pomystem
przeznaczenie kilku minut na ostatnich zajeciach w semestrze na wypetnienie
ankiety.

9. Whioski do Uczelnianej Rady ds. Jakosci

a- nieuzasadniona wydaje si¢ opcja “ukrytych komentarzy” i
wnioskujemy o nieuwzglednianie ich w kolejnych ankietach

b- nalezy zracjonalizowaé podziat na katedry w Uniwersyteckim Centrum
Sportowym, ktory w tej chwili jest nieco sztuczny i wyglada nastgpujaco:

e Obecnie brak jednostki

¢ Administracja Centrum

o Sekretariat Centrum, Administracja Centrum
e Uniwersyteckie Centrum Sportowe




BADANIE SATYSFAKCJI PRACOWNIKOW

Zwrotno$¢ ankiet wyniostal1,6% co jest drugim od kofica wynikiem na
Uniwersytecie (§rednia zwrotno$¢ to 25,76%). W badaniu wziglo udziat pig¢
0s6b z 43 zatrudnionych. Sg to osoby z grup:2-pracownicy administracji ,2-
nauczyciele akademiccy i jedna nie podata informacji o charakterze pracy.

Trudno analizowaé wyniki takiej ankiety z powodu malej liczby
respondentéw. Zwrdce jednak uwage na niektére aspekty z dwunastu
poddanych analizie.

Warunki pracy:

Wynik w UCS to 4,19 przy 3,53 dla calej uczelni napawa
optymizmem.W tym aspekcie najwyzej oceniana jest sktadowa dotyczaca
rozktadu zaje¢ w skali roku akademickiego (4,50 przy 3,88 dla UMK)

Wspélpraca:

Wynik UCS to 4,11 i jest nieco wyzszy od $redniej dla calej uczelni
wynoszacej 3,83.Bardzo pozytywne jest, ze pracownicy lubig pracowaé w
swoim zespole (4,80 przy 4,09 dla UMK). Niestety, sktadowa zwigzana z
atmosfera zaufania w miejscu pracy to tylko 3,40 i jest niZsza niz na calej
uczelni (3,51).

Przetozony:

Wyniki nie odbiegaja od $redniej UMK (3,93 przy 3,71 dla calej uczelni)
jednak jedna ze sktadowych, “bezposredni przetozony wspiera rozwoj mojej
kariery zawodowej” r6zni si¢ i wynosi 4,20 przy 3,66 dla UMK

Motywacija i satysfakcija:

Wynik w UCS to 3,70 przy 3,12 w UMK moze umiarkowanie cieszy¢
(poniewaz jest to ponizej 4,00.Dwie skladowe jednak odbiegaja na plus od
wynikéw calej uczelni. Sa to: ” czujg si¢ silnie zmotywowana do pracy” (3,60-
UCS 1 2,95-UMK) i “moje obecne miejsce pracy jest bliskie idealu” (3,80-UCS
i 2,63-UMK)




Pandemia:

W tym aspekcie jedna ze skladowych, “w odniesieniu do zajeé, ktore
mogg by¢ realizowane online, deklaruj¢ gotowos¢ ich zdalnego prowadzenia
réwniez po ustaniu pandemii, zgodnie z przyjetymi w tym wzgledzie
regulacjami wewnatrzuczelnianymi” znacznie odbiega od $redniej UMK
wynoszacej 3,94. W UCS jest to wynik 2,67. Nie dziwi on jednak, gdyz
Uniwersyteckie Centrum Sportowe jest jednostka miedzywydzialowa
realizujacy przede wszystkim zajecia praktyczne.

Wynagrodzenie:

Przy niskich wynikach zaréwno dla UCS jak i UMK, sktadowa “mam
poczucie, ze jezeli rzetelnie wywigzuje sie ze swoich obowigzkoéw, moje
zatrudnienie na UMK nie jest zagrozone” w UCS znacznie odbiega calej
uczelni i wynosi 4,40 (UMK-3,46)

Godno$é:

Pozytywnym aspektem jest to, iz w grupie nauczycieli akademickich i
osoby nie chcgcej poda¢ informacji o charakterze pracy nie jest naruszana Ich
godno$é. Niestety w grupie pracownikdéw administracji jedna osoba stwierdzita,
ze jest przeciwnie.

Jak przy kazdorazowym badaniu satysfakcji pracownikéw martwi maly
udziat pracownikéw w wyrazaniu swojego zdania, jednak podczas rozméw
wskazujg niezmiennie na jeden powdd a jest nim brak anonimowos$ci. Mimo, ze
badanie jest ankieta anonimowa to pracownicy nie dajg si¢ przekonaé i uwazaja,
ze sg identyfikowalni. Niestety to nastawienie bgdzie trudno zmienic.

Koordynator d/s Jakoséci Ksztalcenia

lowe b

mgr Hanna Szewczyk




